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Avtalsvillkor - Elev

Stigrnornas Trafikskola AB, 559470-4990.

Vi erbjuder kbrkortsutbildning, riskutbildningar och introduktionsutbildningar.
Vi dr medlemmar i STR och tillimpar oss av deras policy gdllande
avbokningsregler/reklamations - och dterbetalningspraxis (www.sir.se).

§1 Acceptera avtalsvillkor

Genom att skriva in dig pd Stjarnornas Trafikskola AB dd ni kdper, bokar, anmdler dig
eller skriver in dig, antingen sjdlv eller via trafikskolans personal, sa blir du kund och
anvéndare av vara tjanster och accepterar ddrmed dessa avtalsvillkor.

§2 Minderdrig

Om du &r under 18 ar mdste du enligt lag ha dina férdldrars eller annan férmyndares
samtycke for att g& med pd vara avtalsvillkor. Innan inskrivning kan ske, maste du kunna
uppvisa for trafikskolan ett skriftligt intyg undertecknat frén dina
vardnadshavare/férmyndare, om samtycket inte kan skaffas pd annat godtagbart sétt.

§3 Personligt konto via Teoricentralen

Ditt konto @r personligt. Inloggning och l6senord skall anvéndas av dig, du har sjdlv
ansvar for att skydda dessa uppgifter. Kontot far inte delas med andra personer i syfte att
utbilda flera individer.

Stjagrnornas Trafikskola @r inte ansvariga fér eventuell skada som uppstatt om ndgon
annan utomst&ende loggar in och anvander ditt konto. Som kund har du tillgang till
Teoricentralen och dess tjanster under hela din utbildning.

Stjagrnornas Trafikskola samt Teoricentralen férbehdller sig ratten att stdnga av kontot vid
missbruk av tjdnsten.

Som kund har du tilltrade till Teoricentralen och dess erbjudna fjanster under hela din
utbildningstid. Nar din utbildning @r avslutad eller om du varit inaktiv i 2 ménader,
kommer ditt anvdndarkonto att arkiveras. Om du inte har slutfért din utbildning och vill
ateraktivera ditt konto, kontakta oss.

§4 Dina personuppgifter

Dessa dr de du ldmnat till oss och valt att uppge. Dina personuppgifter skyddas av GDPR.
Vi kommer aldrig féra dina personuppgifter vidare till tredje part.

Dock finns det undantag ndr vi behéver dela dina personuppagifter fér att registrera
utbildningar hos Transportstyrelsen, sdsom Introduktionsutbildning, riskutbildning.
Vidare delar vi ocksa dina uppgifter nér vi bokar kunskapsprov och kérprov hos
Trafikverket. All information hanteras pd en sdker server som administreras av
Teoricentralen Sverige AB.

Var noga med att alltid informera oss om du byter adress, telefonnummer eller e-post.


http://www.str.se/
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§5 Priser och Betalning

Aktuella priser hittar du pd var webbplats.

Priserna kan komma att dndras under utbildningens gdang.

For att kunna tillgodordkna sig rabatterna i vara eventuella urbildningspaket, sa kravs full
forskottsbetalning.

Giltighetstiden pd férbetalda kérlektioner och utbildningspaket ar tva (2) ar fran
betalningsdatum.

Vi tar emot betalningar via betalning pd kontoret med Swish, kort,och betalning via E-
handeln. Om faktura krévs, tillkommer en avgift pd 39 kr.

Viktigt att veta @r ocksa att alla kostnader hos oss mdste vara betalda minst en arbetsdag
innan din lektion, och du far aldrig ligga minus i din betalning.
I annat fall kan utbildningens planering férandras och proven kommer att avbokas.

Om en kund vdljer att avbryta sin korkortsutbildning eller har slutfort sin
korkortsutbildning har kunden rétt att pd begdran fa tilloaka eventuellt resterande saldo,
forutsatt att det inte gatt mer &n 2 ér frdn betalningsdatum.

Notera att Stjgrnornas Trafikskola AB da férbehdller sig rétten att ta ut en avgift pd 10%

for aterstdende korlektioner och utbildningar samt att eventuella rabatter ej betalas
tillbaka.

§6 Fakturering

Stjagrnornas Trafikskola AB tillampar fakturabetalning fér de produkter och tjénster som
kunden koper och som inte betalas vid kursstart eller koptillfallet. Fakturan skickas till den
adress som kunden uppgett vid inskrivningen. Administrationskostnad, 39 kr per faktura.

Det &r upp till kunden, att informera om férandrade adressuppgifter. Avgifter som
tillkommer pga. felaktiga adressuppagifter debiteras kunden. Betalningsvillkor &r 10 dagar.

§7 Utbildningsstruktur

Stjarnornas Trafikskola AB féljer en undervisningsplan som @r godkand av
Transportstyrelsen. Denna plan styr all utbildning pé trafikskolan, och din trafiklarare
kommer att informera dig om den. Kérlektioner genomférs endast med elever som har etft
giltigt korkortstillstdnd. Om en elev har villkor om glaségon eller kontaktlinser i sitt
korkortstillstdnd mdste dessa anvdndas under lektionen.

§8 Avbokningsregler

AVBOKNINGAR mdste géras 24-timmar innan kérlektionen bérjar, annars debiteras det
full avqift, om du inte kan visa upp ett l[dkarintyg som visar att du p.g.a. sjukdom inte
kunnat infinna dig till lektionen.
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Avbokning och &terbud ska ldmnas férst och framst via samtal i telefon eller
telefonsvararare, sen mail. Avbokningar via SMS accepteras inte.

Om du inte avbokar och inte dyker upp fér en korlektion eller kurs debiteras du enligt det
ordinarie gdllande priset. Vid sjukdom eller andra hinder, kontakta oss s& snart som
mdjligt pd telefon 0346-52 333 eller e-post kontoret@stjarnornastrafikskola.se sé att vi har
mojlighet att géra dndringar i vara scheman.

Men, som ndmnts ovan, mdste detta géras 24-timmar innan din kérlektion eller utbildning
borjar.

§9 Krav fér genomférande av prov

For att du ska f& genomféra de kunskapsprov/korprov som Trafikskolan har bokat &t dig
sa kravs foljande:

-Att du ar klar med "plugga" pd Teoricentralen och har minst tio 10) godkdnda slut test pd
Teoricentralen.

-Att du genomfér de antalet kérlektioner som Trafikskolans TrafiklGrare bedémer att du
behover, for att uppnd kursplanens mal och vara redo for kérprov.

§10 Anvandning av alkoholmdétare

Stjagrnornas Trafikskola har alkomdétare. Kunden mdste vid uppmaning av trafikskolans
personal géra ett utandningsprov. Vid ej godkdnt utandningsprov genomférs ej
korlektionen, men kunden debiteras full avgift.

§11 Upphovsrdtt och nyttjanderdtt
Allt material ar skyddat av lagen om upphovsratt.

§12 Friskrivning frGn ansvar

Stjarnornas Trafikskola AB tar inte ansvar for avgifter som kan tillkomma vid pdminnelse
eller inkassokrav, om kunden ej uppgett ratt adress eller uppdaterat oss med réft
uppgifter.

§13 Sociala medier och hemsida
Stjarnornas Trafikskola AB @r aktivt involverad i sociala medier, dar elever kan
fotograferas och medverka pd bilder och i text.

Detta ar frivilligt, och vi publicerar inte bilder eller text om ndgon som inte vill vara med.
Genom att godkdnna dessa villkor ger du ditt samtycke till att vi far anvénda bilder och
texter med dig i vara sociala medier och pd var hemsida.
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Samtycket gdller tills vidare. Du har ratt att ndr som helst terkalla ditt samtycke genom
att kontakta Stjrnornas Trafikskola AB. Tank pd att aterkallandet av ditt samtycke inte
paverkar lagligheten av den behandling som skett innan samtycket Gterkallades.

§14 Andringar av avtalsvillkoren

Avtalsvillkoren kan komma att dndras under kérkortsutbildningens gdng. Om s sker
kommer information om detta att meddelas pd Teoricentralen. Nar kunden godk&nner
avtalsvillkoren via Teoricentralen anses det som att kunden accepterar avtalet.

§15 Hantering av eventuella tvister
Stjagrnornas Trafikskola AB stravar efter att du som kund ska vara ngjd. Om vi misslyckas
med detta bor du i férsta hand kontakta Hanna Danielson pd Stjdrnornas Trafikskola AB.

Vid tvister gdller svensk lag for trafikskolans anmdalnings- och képvillkor. Tvister som ror
giltighet, tolkning och tilldmpning ska i férsta hand I6sas genom "Allm&nna
reklamationsndmnden" och i andra hand genom allm@n domstol, varvid ndrmaste
tingsratt ska vara férsta instans.

§16 Foéretagsuppagifter

Stjagrnornas Trafikskola AB
Mollegatan 16, 311 47 Falkenberg

Telefon: 0346-52 333
E-post: kontoret@stjarnornastrafikskola.se

Hemsida: www.stjiarnornastrafikskola.se

Organisationsnummer 559470-4990
Bankgiro: 466-3563

Swish: 123 094 86 87

Innehar F-skattebevis

Avtalsvillkor 2024-03-01
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