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Integritetspolicy

Integritetspolicyn beskriver hur Stjagrnornas Trafikskola AB, 559470-4990 behandlar dina
personuppgifter och galler nGr du anvander trafikskolans tjidnster eller pd annat satt Gr i kontakt
med oss.

Ansvar for personuppgifter

Stjagrnornas Trafikskola AB, organisationsnummer: 559470-4990, samt Teoricentralen
Sverige AB organisationsnummer: 559068-0848, dGr ansvariga for att dina personuppgifter
behandlas pd ett lagligt satt. Teoricentralen ar var tekniska leverantdr och tillhandahdller data
at oss.

Sa skyddar vi dina uppgifter

Stjagrnornas Trafikskola AB varnar om din integritet och skyddar alltid dina personuppgifter med
de tekniska och organisatoriska atgdrder som i varje enskilt fall krévs och sdkerstdller att
behandlingen sker enligt gdllande lag.

Sa far Stjgrnornas Trafikskola AB dina uppgifter
Na&r du som kund till exempel skriver in dig pa trafikskolan, mail-konverserar med trafikskolan
eller handlar via var e-handel, innebdr det att du lédmnar dina personuppgifter till oss.

Exempel pa uppgifter vi hanterar

Det kan vara namn, e-postadress, telefonnummer, postadress, fddelsedatum, képhistorik och
annan information som du l[dmnat till oss, eller som ar nédvandig for att vi ska kunna fullgéra
vara Gtaganden gentemot dig.

Sa& anvdnder vi dina uppgifter

Stjagrnornas Trafikskola AB har ratt att behandla de personuppgifter som krdvs for fullgérandet
av vart Gtagande mot dig som kund, eller att du har Idmnat ditt samtycke till att vi behandlar dina
uppgifter.

Vi kan anvanda dina personuppgifter for bland annat féljande Gndamal:

e Administrera och genomféra en inskrivning pa trafikskolan.

e Hantera och administrera bokningar i sGvdl trafikskolans bokningssystem, och
rapportera utbildningar till myndigheter som kréver det.

e Vid fakturering.

e Vid kontakt med dig som elev.

e Genomféra undersdkningar och utvarderingar i syfte att inhdmta dina synpunkter om
vara tjanster.

e Forbdattra var kundservice och ditt behov av hjdlp.
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e Tillhandahdlla WiFi-service i var lokal.Ge dig relevant information med till exempel
bokningar.

Vi kan ocksd anvanda dina uppgifter for att skicka aviseringar, inklusive e-post och sms, om
bokningar av kurser, kérlektioner och férarprov.

Sociala Medier

Stjarnornas Trafikskola arbetar med sociala medier dar elever kan finnas med pd bild och i text.
Deltagande i detta &r frivilligt, och vi hanterar detta genom att du kan godkdnna villkor via var
blankett. Om du inte vill finnas med i text eller bild pd vara sociala medier respekterar vi givetvis
detta utan foljdfragor eller liknande.

Tredjepartsatkomst

Dina personuppgifter anvands endast av Stjdrnornas Trafikskola AB. De ldmnas endast ut till
myndigheter och samarbetspartners som kravs for att uppfylla vara dtaganden gentemot dig
som kund. Vid fakturering anvander vi Fortnox. Vi vidarebefordrar, sdljer eller byter aldrig dina
personuppgifter fér marknadsféringsédndamal till tredje part utanfér Stjgrnornas Trafikskola AB.
Detta inkluderar inte betrodda tredjepartsleverantdrer som hjdlper oss att driva var webbplats
eller vart féretag, under férutsattning att dessa parter godkanner att hdlla informationen
konfidentiell.

Sa lange sparar vi dina uppgifter

Stjagrnornas Trafikskola AB sparar dina personuppgifter sa lange det ér nédvandigt for att
fullgéra vart atagande gentemot dig som kund eller enligt lagliga krav. Personuppgifter raderas
sedan enligt sdrskilda rutiner som styrs av lag.

Dina rattigheter

Du har rétt att ndr som helst begéra information om vilka personuppagifter vi har sparat om dig.
Din begdran ska vara skriftlig och egenhandigt undertecknad samt innehdlla uppgift om namn
och personnummer for att sdkerstdlla att vi ldmnar ut uppgifterna till ratt person. Skicka din
begdran om registerutdrag, information eller rattning av felaktiga uppgifter till:

Stjagrnornas Trafikskola AB, Méllegatan 16, 311 47 Falkenberg.
Informationen kommer att séndas till din folkbokféringsadress.

Om dina uppgifter hos Stjarnornas Trafikskola AB @r felaktiga, ofullstdndiga eller irrelevanta,
kan du begdra att f& dem rattade. Vi kan inte radera uppgifter som utgér allménna handlingar
eller da det foreligger ett lagstadgat krav pd lagring, till exempel bokféringsregler. Vi kan heller
inte radera uppgifter nér det finns legitima skdl till varfér uppgifterna mdste sparas, till exempel
obetalda skulder.
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Cookies

Stjagrnornas Trafikskola AB anvdnder sma textfiler, sé kallade cookies, for att underlatta ditt
surfande pd sidan. De anvdnds framfarallt fér att samla in statistik om anvéndarnas besék och
forbattra upplevelsen. Det kan exempelvis handla om att val du gor pd var webbplats sparas.

Samtycke
Genom att anvénda var webbplats godkanner du var integritetspolicy.

F6r mer information

Tveka inte att kontakta oss om du har frdgor om var behandling av dina personuppgifter.
Valkommen att besdka oss eller ringa 0346-52 333. Du kan ocksé besdka
www.datainspektionen.se for generell information om dina rattigheter gdllande
personuppgifter.



